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มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
แบบข้อตกลงและแบบประเมินผลการปฏิบัติราชการด้านพฤติกรรมพฤติกรรมของผู้บริหาร 

 
      รอบที่  1 ( 1 ต.ค………… - 31 มี.ค…………)              รอบที่ 2 ( 1 เม.ย. 2565 - 30 ก.ย. 2565) 

 
ช่ือ-สกุล ผู้รับการประเมิน…........................………………………………………….…ต าแหน่ง...………..…………..........ระดับ………………………………
สังกัด…………………...……คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย.ี............................ประเภท………..…………สายวิชาการ………….…….……………… 
ช่ือผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน..............ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กติติ  กอบัวแก้ว................ต าแหน่ง......................คณบด.ี........................... 
 ค าชี้แจง   
ขั้นตอนที ่1 การบันทึกข้อตกลง (ด าเนินการก่อนการประเมิน)  
 1. ผู้รับการประเมินบันทึกข้อตกลงด้านพฤติกรรมกบัผู้ประเมินโดยบันทึกระดับพฤติกรรมที่คาดหวังในแต่ละสมรรถนะดังนี้ 

ระดับต าแหน่ง ระดับ
พฤติกรรม
ที่คาดหวัง 

อธิการบด ี 5 
รองอธิการบด,ีคณบดี,ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบด,ีผู้อ านวยการส านัก/สถาบัน 4 
รองคณบด,ีรองผู้อ านวยการส านัก/สถาบัน,ผู้ช่วยอธิการบด,ีผู้อ านวยการกอง,ผู้อ านวยการกลุ่ม 3 
2. ผู้รับการประเมินลงนามบันทึกข้อตกลง และน าเสนอผู้ประเมินลงนามรับทราบข้อตกลง 
 

ขั้นตอนที่ 2  การประเมินพฤติกรรม  (ด าเนินการระหว่างรอบการประเมินหรือเมื่อสิ้นสุดรอบการประเมิน) 
    1. ผู้ประเมินบันทึก ประเมินพฤติกรรม ของผูร้ับการประเมินตามเกณฑ์ที่ก าหนด โดยบันทึกผลการประเมินในช่องระดับ 
       พฤติกรรมที่แสดงออก 
    2. ผู้ประเมินบันทึกคะแนนพฤติกรรมลงในช่องคะแนน ของแต่ละสมรรถนะ โดยมสีัดส่วนและวิธีการให้คะแนนดังนี้ 
         สมรรถนะหลัก    มี 5 สมรรถนะ คะแนนเต็มสมรรถนะละ  3 คะแนน            รวมเป็น 15 คะแนน 

สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ ส าหรับบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ประเภทผู้บริหาร 
    มี 6 สมรรถนะ คะแนนเต็มสมรรถนะละ  2.5 คะแนน          รวมเป็น 15 คะแนน 

 วิธีการให้คะแนน 
1) สมรรถนะที่คะแนนเตม็ 3 คะแนน 

      ถ้าระดับพฤติกรรมที่แสดงออกสูงกว่าระดับพฤติกรรมที่คาดหวงั      ให้คะแนน เท่ากับ 3 คะแนน 
                 ถ้าระดับพฤติกรรมที่แสดงออกเท่ากับระดับพฤติกรรมที่คาดหวงั     ให้คะแนน เท่ากับ 2 คะแนน 
                 ถ้าระดับพฤติกรรมที่แสดงออกต่ ากว่าระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง 1 ระดับ   ให้คะแนน เท่ากับ 1 คะแนน 
                 ถ้าระดับพฤติกรรมที่แสดงออกต่ ากว่าระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง 2 ระดับขึ้นไป  ให้คะแนน เท่ากับ 0 คะแนน 

2) สมรรถนะที่คะแนนเตม็ 2.5 คะแนน 
     ถ้าระดับพฤติกรรมที่แสดงออกสูงกว่าระดับพฤติกรรมที่คาดหวงั      ให้คะแนน เท่ากับ 2.5 คะแนน 

                 ถ้าระดับพฤติกรรมที่แสดงออกเท่ากับระดับพฤติกรรมที่คาดหวงั     ให้คะแนน เท่ากับ 1.5 คะแนน 
                 ถ้าระดับพฤติกรรมที่แสดงออกต่ ากว่าระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง 1 ระดับ   ให้คะแนน เท่ากับ   1 คะแนน 
                 ถ้าระดับพฤติกรรมที่แสดงออกต่ ากว่าระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง 2 ระดับขึ้นไป  ให้คะแนน เท่ากับ   0 คะแนน 
 3. ผู้ประเมินรวมคะแนนพฤติกรรมที่ได้ จากคะแนนเตม็ 30 คะแนน พร้อมลงนามผู้ประเมินและแจ้งผลการประเมินใหผู้้รับ   

การประเมินทราบพร้อมลงนามรับทราบผลการประเมิน 
 

 
 
 
 

-  รองคณบด ี
-  ผู้อ านวยการกอง 
-  รองผู้อ านวยการส านกั 
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ล าดับ
ที ่

สมรรถนะ/เกณฑ์การพิจารณาระดับพฤติกรรม 
ระดับพฤติกรรม คะแนน 
ที่

คาดหวัง 
ที่แสดง 
ออก 

เต็ม ที่ได ้

สมรรถนะหลัก  
 
 

......... 

 
 
 

.......... 

 
 
 
3 

 
 
 

........ 

1. การมุ่งผลสัมฤทธิ ์ 
ระดับ 0 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน  
ระดับ 1 แสดงความพยายามในการปฏิบัติหน้าที่ราชาการให้ดี  
ระดับ 2 แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และสามารถท างานได้ผลงานตามเป้าหมายที่วางไว้ 
ระดับ 3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และสามารถปรับปรุงวิธีการ ท างานเพื่อให้ได้ผลงาน 
           ที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
ระดับ 4 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และสามารถก าหนดเป้าหมายรวมทั้งพัฒนางาน 
           เพื่อใหไ้ด้ผลงานท่ีโดดเด่น หรือแตกต่าง อย่างมีนัยส าคัญ 
ระดับ 5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และกล้าตัดสินใจ แม้การตัดสินใจนั้นจะมีความเสี่ยง 
           เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของหน่วยงานหรือสถาบันอุดมศึกษา 

2. บริการที่ดี 
ระดับ 0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน 
ระดับ 1 สมารถให้บริการที่ผูร้ับบริการต้องการไดด้้วยความเต็มใจ 
ระดับ 2 แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และช่วยแก้ปัญหาให้แก่ผู้รับบรกิาร 
ระดับ 3 แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 และให้บริการทีเ่กินความคาดหวัง  
           แม้ต้องใช้เวลาหรือความพยายามอย่างมาก 
ระดับ 4 แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 และเข้าใจและให้บริการที่ตรงตามความต้องการ 
           ทีแ่ท้จริงของผู้รับบริการได ้
ระดับ 5 แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 และให้บริการทีเ่ป็นประโยชน์อย่างแท้จริง 
           ให้แกผู่้รับบริการ 

 
 
 

......... 

 
 
 

.......... 
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3. การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ      
ระดับ 0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน  
ระดับ 1 แสดงความสนใจและติดตามความรู้ใหม่ๆ  สาขาอาชีพของตนหรือท่ีเกี่ยวข้อง 
ระดับ 2 แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และมีความรู้ในวิชาการ และเทคโนโลยีใหม่ๆ           
           ในสาขาอาชีพของตน  
ระดับ 3 แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 และสามารถน าความรู้ วิทยาการหรือเทคโนโลย ี
           ใหม่ๆ มาปรับใช้กับการปฏิบัติหน้าท่ีราชการ   
ระดับ 4 แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 และศึกษา พัฒนาตนเองให้มีความรู ้
           และความเชี่ยวชาญในงานมากขึ้นทั้งในเชิงลึกและเชิงกว้างอย่างต่อเนื่อง 
ระดับ 5 แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 และสนับสนุนการท างานของตน 
           ในสถาบันอุดมศึกษาท่ีเน้นความเชี่ยวชาญในวิทยาการด้านต่างๆ 

 
 
 

......... 

 
 
 

.......... 
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......... 

 
 
 

.......... 
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4. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม   
ระดับ 0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน  
ระดับ 1 มีความสุจริต 
ระดับ 2 แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และมีสจัจะเชื่อถือได้ 
ระดับ 3 แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 และยึดมั่นในหลักการ  
ระดับ 4 แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 และยืนหยดัเพื่อความถูกต้อง  
ระดับ 5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และอุทิศตนเพื่อความยุติธรรม 

5. การท างานเป็นทีม   
ระดับ 0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน  
ระดับ 1 ท าหน้าที่ของตนในทีมให้ส าเรจ็ 
ระดับ 2 แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และให้ความร่วมมือในการท างานกับเพื่อนร่วมงาน 
ระดับ 3 แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 และประสานความร่วมมือของสมาชิกในทีม 
ระดับ 4 แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 และสนับสนุน ช่วยเหลือเพื่อนรว่มทีม  
           เพื่อให้งานประสบความส าเรจ็  
ระดับ 5 แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 และสามารถน าทีมให้ปฏิบัตภิารกิจให้ไดผ้ลส าเร็จ 

 
 
 

......... 

 
 
 

.......... 
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........ 

สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ ส าหรับบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
ประเภทผู้บริหาร 

    

1 สภาวะผู้น า  
ระดับ 0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน   
ระดับ 1 ด าเนินการประชุมได้ดีและคอยแจ้งข่าวสารความเป็นไปโดยตลอด 
ระดับ 2 แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และเป็นผู้น าในการท างานของกลุ่มและใช้อ านาจ 
           อย่างยุติธรรม 
ระดับ 3 แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 และให้การช่วยเหลือทีมงาน 
ระดับ 4 แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 และประพฤตตินสมกับเป็นผู้น า 
ระดับ 5 แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 และน าทีมงานให้ก้าวไปสู่พันธกิจระยะยาวขององค์กร 

 
 
 

......... 

 
 
 

.......... 

 
 
 

2.5 

 
 
 

........ 

2 วิสัยทัศน ์
ระดับ 0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน  
ระดับ 1 รู้และเข้าใจวสิัยทัศน์ขององค์กร 
ระดับ 2 แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และช่วยท าให้ผู้อื่นรู้และเข้าใจวสิัยทัศน์ขององค์กร 
ระดับ 3 แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 และสรา้งแรงจูงใจให้ผู้อื่นเตม็ใจที่จะปฏิบัต ิ
           ตามวิสัยทัศน์ของสถาบันอุดมศึกษา 
ระดับ 4 แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 และก าหนดนโยบายใหส้อดคลอ้งกับวิสัยทัศน ์
ระดับ 5 แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 และก าหนดวสิัยทัศน์ของสถาบนัอุดมศึกษา                
           ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ระดับประเทศ 

 
 
 

......... 

 
 
 

.......... 

 
 
 

2.5 

 
 
 

........ 
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ล าดับ
ที ่

สมรรถนะ/เกณฑ์การพิจารณาระดับพฤติกรรม 
ระดับพฤติกรรม คะแนน 
ที่

คาดหวัง 
ที่แสดง 
ออก 

เต็ม ที่ได ้

สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ ส าหรับบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
ประเภทผู้บริหาร 

 
 
 

......... 

 
 
 

.......... 

 
 
 

2.5 

 
 
 

........ 
3. การวางกลยุทธ์ภาครัฐ 

ระดับ 0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน  
ระดับ 1 รู้และเข้าใจนโยบายรวมทั้งภารกิจภาครัฐ ว่ามีความเกี่ยวโยงกับหน้าท่ี           
           ความรับผิดชอบของหน่วยงานอย่างไร    
ระดับ 2 แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และน ามาประสบการณ์มาประยุกต์ใช้ในการก าหนด 
           กลยุทธ์ได้ 
ระดับ 3 แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 และน าทฤษฎีหรือแนวคดิซับซ้อนมาใช้ในการก าหนด 
           กลยุทธ์ 
ระดับ 4  แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และก าหนดกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับสถานการณ ์
           ต่าง ๆที่เกิดขึ้น  
ระดับ 5 แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 และบูรณาการองค์ความรู้ใหมม่า ใช้ในการก าหนด        
           กลยุทธ์ภาครัฐ 

4. ศักยภาพเพ่ือน าการปรับเปลี่ยน     
ระดับ 0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน  
ระดับ 1 เห็นความจ าเป็นของการปรับเปลีย่น 
ระดับ 2 แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และสามารถท าให้ผู้อื่นเข้าใจการปรับเปลี่ยน 
           ที่จะเกิดขึ้น  
ระดับ 3 แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 และกระตุ้น และสร้างแรงจูงใจให้ผู้อื่นเห็นความส าคญั 
           ของการปรับเปลี่ยน      
ระดับ 4 แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 และวางแผนงานท่ีดีเพื่อรับการปรับเปลีย่นในองค์กร       
ระดับ 5 แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 และผลักดันให้เกดิการปรับเปลีย่นอย่างมีประสิทธิภาพ         
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2.5 
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5 การควบคุมตนเอง  
ระดับ 0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน  
ระดับ 1 ไม่แสดงพฤติกรรมทีไ่ม่เหมาะสม 
ระดับ 2 แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และควบคุมอารมณ์ในแต่ละสถานการณไ์ดเ้ป็นอย่างดี 
ระดับ 3 แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 และสามารถใช้ถ้อยทีวาจา หรือปฏิบัติงานต่อไปได้ 
           อย่างสงบ แม้จะอยู่ในภาวะที่ถูกยั่วยุ 
ระดับ 4 แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 และจัดการความเครียดได้อย่างมีประสิทธิภาพ       
ระดับ 5 แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 และเอาชนะอารมณด์้วยความเข้าใจ 
           

 
 
 

......... 

 
 
 

.......... 
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ลงนามบันทกึข้อตกลง 
 

           ข้าพเจ้าขอตกลงว่าจะมีระดับท่ีแสดงออกด้านพฤติกรรม  
อย่างน้อยเท่ากับระดบัท่ีคาดหวัง 
            ลงช่ือ………………………………………. (ผู้รับการประเมิน)   
               (……………..…………………………..)       
              วันท่ี…….เดือน…………….พ.ศ……..                         

รับข้อตกลงตามเสนอ/รับทราบข้อมูลตกลง 
 

ลงช่ือ………………….....…………………......…. (ผู้รับข้อตกลง/ผู้ประเมิน) 
     (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กิตติ  กอบัวแก้ว) 
          วันท่ี…….เดือน…………….พ.ศ……… 

 

 

 
 

ล าดับ
ที ่

สมรรถนะ/เกณฑ์การพิจารณาระดับพฤติกรรม 
ระดับพฤติกรรม คะแนน 
ที่

คาดหวัง 
ที่แสดง 
ออก 

เต็ม ที่ได ้

สมรรถนะทางการบริหาร    
 
 

......... 

 
 
 

.......... 
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   6 การสอนงานและการมอบหมายงาน 
ระดับ 0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน  
ระดับ 1 สอนงานหรือให้ค าแนะน าเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงาน 
ระดับ 2 แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และตั้งใจพัฒนาผู้ใต้บังคับบญัชาให้มีศักยภาพ 
ระดับ 3 แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 และวางแผนเพื่อให้โอกาสผู้ใต้บงัคับบัญชา 
           แสดงความสามารถในการท างาน 
ระดับ 4 แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 และสามารถช่วยแก้ไขปญัหาที่เป็นอุปสรรคต่อ 
           การพัฒนาศักยภาพของผู้ใต้บังคับบัญชา     
ระดับ 5 แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 และท าให้สถาบันอุดมศึกษามีระบบการสอนงาน 
           และการมอบหมายหน้าที่ความรับผดิชอบ 
           

รวม 30  


