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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือออกแบบและพัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะเพ่ือสนับสนุน 
การตัดสินใจทางเศรษฐกิจการเกษตรของประเทศไทย โดยใช้โปรแกรมลุกเกอร์สตูดิโอ สร้างออกมาใน
รูปแบบกระดานรายงานสรุปข้อมูล เพ่ือช่วยให้ภาคการเกษตรสามารถตัดสินใจได้อย่างถูกต้องรวดเร็ว 
และสำรวจความพึงพอใจของการใช้ระบบธุรกิจอัจฉริยะที่ได้พัฒนาขึ้น กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริหารและ
ผู้ปฏิบัติงานในสำนักงานเกษตร จังหวัดมหาสารคาม จำนวน 30 คน โดยใช้วิธีเลือกตัวอย่าง 
แบบเจาะจง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 
ความพึงพอใจในระบบธุรกิจอัจฉริยะโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.17 S.D = 0.24) ซึ่งผลลัพธ์ของ
การศึกษาแสดงให้เห็นว่า ระบบธุรกิจอัจฉริยะที่ถูกพัฒนาขึ้นสามารถนำมาใช้สนับสนุนภาค
การเกษตรในการตัดสินใจในการวางแผนนโยบายและการกำหนดกลยุทธ์สำหรับเกษตรกรไทย 
ในอนาคต 
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ABSTRACT 
 

 The purpose of this research was to design and develop a business 
intelligence system to support the agricultural economic decision making in Thailand. 
This research used Looker Studio Application to create the information that came 
out in the dashboard form in order to help the agricultural sector to make decisions 
accurately and quickly. The user satisfaction on the developed business intelligence 
system was surveyed with 30 samples included directors and officers in the 
Department of Agricultural Extension (DOAE), Mahasarakham, by using a purposive 
sampling method. The statistics used in the analysis were average and standard 
deviation. The results showed that the overall satisfaction of using the business 
intelligence system was at a high level (x̅= 4.17, S.D = 0.24). As the results implied, 
the developed business intelligence system could be applied to support the 
agricultural sector in the decision making of agricultural policy planning and strategic 
formulation for Thai agriculturists in the future.  
 
Keywords : business Intelligence, decision making, agricultural economics 
 

บทนำ  
 

ภาคเกษตรเป็นภาคการผลิตที่มีความสำคัญต่อการพัฒนาประเทศในทุกมิติ ทั้งด้านเศรษฐกิจ 
สังคม สิ่งแวดล้อม และยังมีบทบาทสำคัญต่ออนาคตของประเทศไม่น้อยไปกว่าภาคเศรษฐกิจอ่ืน ๆ 
อีกทั้งยังเป็นแหล่งวัตถุดิบหรือต้นน้ำของอุตสาหกรรมต่างๆ เป็นแหล่งผลิตอาหารเลี้ยงประชากร  
ในประเทศและส่งออกไปยังต่างประเทศ สร้างรายได้ให้กับประเทศเป็นมูลค่ามหาศาลในแต่ละปี 
นอกจากนี้ ภาคเกษตรยังเป็นทางรอด ช่วยรองรับและโอบอุ้มเศรษฐกิจไทยในวิกฤตการณ์ต่างๆ  
เป็นแหล่งรองรับแรงงานที่ถูกเลิกจ้างจากภาคเศรษฐกิจอ่ืน ช่วยบรรเทาผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจ
และสังคมในช่วงที่ประเทศประสบปัญหา  ไม่ว่าจะเป็นวิกฤตต้มยำกุ้งในปี 2540 หรือการแพร่ระบาด
ของโควิด-19 ที่เกิดขึ้นมาตั้งแต่ปี 2563 ต่อเนื่องถึงปัจจุบัน (สำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2565) 

ประเทศไทยได้ติดอันดับเป็นประเทศที่มียอดการส่งออกสินค้าเกษตรเป็นลำดับต้น  ๆ  
ของโลก เช่น ข้าวชนิดต่างๆ แต่ปัญหาในกระบวนการผลิตสินค้าเกษตรก็ยังคงมีอยู่ ไม่ว่าจะเป็นเรื่อง
ของต้นทุนในการผลิตสินค้าเกษตร การกระจายสินค้าเกษตรจากผู้ผลิตไปยังผู้บริโภค และนโยบาย
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ของทางภาครัฐที่มีความไม่แน่นอนในแต่ละช่วงเวลา และปัญหาที่มีความสำคัญท่ีสุด คือ เรื่องของการ
คาดการณ์ปริมาณผลผลิตสินค้าการเกษตรในแต่ละปี และปริมาณความต้องการของผู้บริโภคให้มี
ความสมดุลกัน เพ่ือทำให้ราคาผลิตผลทางการเกษตรมีความเหมาะสม สามารถครอบคลุมต้นทุน
ต่างๆและมีผลกำไรที่น่าพอใจ ซึ่งอาจจะทำได้ไม่ง่ายนัก (สุธีรา หมื่นแสน และฉัตร ชูชื่น, 2564) 

ระบบอัจฉริยะทางธุรกิจ คือ กระบวนการที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทางธุรกิจเพ่ือการ
วิเคราะห์ตัดสินใจ โดยกระบวนการที่สามารถทำความเข้าใจเกี่ยวกับข้อมูลแล้วนำไปใช้ในการตัดสินใจ
ได้ดีและรวดเร็วมากขึ้นตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ของธุรกิจ (สาครรัตน์ นักปราชญ์ และคัคนางค์  
จามะริก, 2559)  ซึ่งในปัจจุบันการประยุกต์ใช้โปรแกรมอัจฉริยะทางธุรกิจ ทำให้การเข้าถึงข้อมูลนั้น
เกิดขึ้นได้โดยง่าย และรวดเร็ว ดังนั้น งานด้านการผลิตและเผยแพร่ข้อมูลต่าง ๆ จึงมีความสำคัญ 
และการเผยแพร่ข้อมูลที่มีคุณภาพจะก่อให้เกิดแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือและข้อมูลจะถูกนำไปใช้ต่อโดย
ผิดพลาดน้อยที่สุด ด้วยเหตุนี้เองการเลือกใช้เทคโนโลยีหรือเครื่องมือที่เหมาะสมจึงเป็นโจทย์หลัก
สำหรับการนำเอาข้อมูลทางสถิติที่มีอยู่มานำเสนอให้มีมิติที่หลากหลาย สามารถนำไปประยุกต์ใช้งาน
ต่อได้ง่าย  

ทรรศิกา ภาพน้ำ, วราภรณ์ ภาคภูมิ, อนุพงศ์ สุขประเสริฐ และศรินทรีย์ อุดชาชน (2564) 

ได้ พัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะขึ้น เพ่ือใช้สำหรับการพยากรณ์ ผู้ป่ วยโรคความดันโลหิตสู ง  

ของโรงพยาบาลสุทธาเวช มหาวิทยาลัมหาสารคาม อีกทั้งยังช่วยสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร

สำหรับการวิเคราะห์และการวางแผนกลยุทธ์ของโรงพยาบาลที่เกี่ยวข้องกับการรักษาผู้ป่วยโรคความ

ดันโลหิตสูงในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ โดยใช้ Google Data Studio ในการพัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะนี้

ขึ้นมา เช่นเดียวกับ พีระพงษ์ พิพัฒน์เจษฎากุล และเอ้ือน ปิ่นเงิน (2562) ที่ได้พัฒนาระบบธุรกิจ

อัจฉริยะเพ่ือสนับสนุนงานจำหน่ายไฟฟ้า โดยสร้างข้อมูลรายงานประมวลผลเชิงวิเคราะห์แบบ

ออนไลน์และประกาศ ข้อมูลรายงานสู่ระบบอินเทอร์เน็ตด้วยโปรแกรม Tableau Desktop ซึ่งข้อมูล

รายงานที่นำเสนอสามารถปรับเปลี่ยนมุมมองได้ตามต้องการ และสามารถสนับสนุนการตัดสินใจใน

ด้านต่าง ๆ ได้รวมไปถึงผู้บริหารสามารถวางแผนงานในอนาคตได้ง่ายขึ้น 

Chickerur, Sharma, & Narayankar (2018) ได้ อ ธิ บ ายถึ ง เค รื่ อ งมื อ ธุ รกิ จ อั จฉ ริ ย ะ 

ในกระบวนการ ETL (extract, transform and load) และวิธีการทำความสะอาดข้อมูลที่มีคุณภาพ 

เพ่ือนำมาใช้สำหรับการพยากรณ์ต่อไป และ Tohir, Kusrini, & Sudarmawan (2017) ได้นำข้อมูลที่

ผ่านกระบวนการเตรียมข้อมูลมาจัดเก็บอยู่ในฐานข้อมูลเดียวกัน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการนำ

ข้อมูลไปใช้สำหรับการประมวลผลเชิงวิเคราะห์แบบออนไลน์  (OLAP) และมีการออกแบบคลังข้อมูล 

(data warehouse) โดย วารุณี แต้มคู และกฤษณะ ไวยมัย (2560) ได้ใช้หลักการออกแบบจำลอง
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ข้อมูลสำหรับการศึกษาตามกระบวนการออกแบบตารางมิติ 4 ขั้นตอน โดยใช้โครงสร้างดาว (star 

schema) ประกอบด้วยตารางความจริง (fact table) และตารางมิติ (dimension table) ในการ

ออกแบบคลังข้อมูล เพ่ือเตรียมข้อมูลให้พร้อมสำหรับการนำเสนอ ที่จะถูกนำไปสร้างกระดานรายงาน

สรุปข้อมูล (dashboard)   

 Apriani, Aan, & Saputra (2022). ได้อธิบายถึงการออกแบบและการสร้างกระดานรายงาน

สรุปผลด้วยเครื่องมือธุรกิจอัจฉริยะโดยใช้  Google Data Studio และ  Martins, Martins, & 

Brandão (2022) ได้นำเสนอหลักการออกแบบและการพัฒนากระดานรายงานสำหรับการจัดการ

ธุรกิจ และเป็นแนวทางและช่วยเหลือผู้ออกแบบในขั้นตอนการออกแบบกระดานรายงานสรุปผล 

เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพในการตัดสินใจ ซึ่งสามารถแสดงรายงานในรูปแบบตารางข้อมูล 

แผนภาพ หรือแผนภูมิ นอกจากนี้งานวิจัยของ เอกชัย เนาวนิช และณมน จีรังสุวรรณ (2560) และ  

สุรชาติ วรกลรังสรรค์ (2561) ได้มีการประเมินการใช้งานระบบธุรกิจอัจฉริยะที่พัฒนาขึ้นมา โดยใช้

แบบสอบถามเพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบธุรกิจอัจฉริยะ เพ่ือเป็นแนวทางในการ

ออกแบบและพัฒนาระบบให้ดียิ่งขึ้น  

ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะที่เข้ามาช่วยในการวิเคราะห์และ
สนับสนุนการตัดสินใจทางภาคเศรษฐกิจการเกษตรของประเทศไทย โดยงานวิจัยครั้งนี้จึงมี
วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะสำหรับสนับสนุนการตัดสินใจทางเศรษฐกิจการเกษตรใน
ประเทศไทย โดยใช้โปรแกรมลุกเกอร์สตูดิโอ สร้างออกมาในรูปแบบกระดานรายงานสรุปข้อมูล และ
ศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบธุรกิจอัจฉริยะสำหรับสนับสนุนการตัดสินใจทางเศรษฐกิจ
การเกษตรในประเทศไทย  ภาครัฐสามารถนำเอาสารสนเทศที่ได้จากการวิเคราะห์นี้ มาใช้ในการ
กำหนดนโยบายและกลยุทธ์ทางภาคเศรษฐกิจการเกษตร เพ่ือสนับสนุนให้เกษตรกรไทยหรือผู้ที่
เกี่ยวข้องสามารถตัดสินใจในการดำเนินกิจกรรมทางการเกษตรได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อีกทั้งยัง
สามารถนำมาเป็นต้นแบบของระบบธุรกิจอัจฉริยะที่จะนำไปประยุกต์ใช้กับงานอ่ืน ๆ ได้อีกด้วย 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

 
 การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ออกแบบเชิงประยุกต์ ซึ่งการวิจัยได้สังเคราะห์แนวคิดเห็นของ
ผู้ใช้งานระบบและในส่วนงานที่เกี่ยวข้องในการใช้ระบบธุรกิจอัจฉริยะสำหรับสนับสนุนการตัดสินใจ 
ซึ่งได้ทำการวิเคราะห์แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องสามารถที่จะทำให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ผู้วิจัยได้วางแผนการดำเนินการทั้งหมด 4 ขั้นตอน ดังรูปที่ 1 
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รูปที่ 1 แผนการดำเนินการวิจัย 

 
1. การศึกษาปัญหาของระบบสนับสนุนการตัดสินใจทางเศรษฐกิจการเกษตร 

  ผู้วิจัยได้เริ่มต้นจากการศึกษาระบบงานเดิมของสำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร  
ปี พ.ศ. 2566 ในการเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับเศรษฐกิจการเกษตรและได้ทำการวิเคราะห์ปัญหาที่
เกิดขึ้น พบว่าข้อมูลที่มีเป็นข้อมูลที่อยู่ในระดับปฏิบัติการไม่มีความยืดหยุ่นในการตัดสินใจในมุมมอง
ต่าง ๆ ตามความต้องการของผู้ใช้งาน รวมไปถึงข้อมูลที่อยู่ในรูปแบบตารางซึ่งจะต้องใช้เวลานานใน
การนำข้อมูลออกมาวิเคราะห์และตรวจสอบความถูกต้องก่อนที่จะนำมาสรุปผลในรูปแบบของ
ไมโครซอฟต์เอกซ์เซล เพ่ือที่จะได้นำเสนอต่อผู้ใช้งาน เกิดความล่าช้าไม่ทันต่อผู้ใช้งาน ซึ่งปัญหา  
ที่กล่าวมาข้างต้นนั้นยังไม่ได้นำเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาปรับใช้และนำเสนอข้อมูล ดังนั้นผู้วิจัย
จึงได้เสนอระบบธุรกิจอัจฉริยะที่ใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาต้นแบบระบบธุรกิจอัจฉริยะเพ่ือ
สนับสนุนการตัดสินใจทางเศรษฐกิจการเกษตรของประเทศไทย โดยใช้การพัฒนาต้นแบบคลังข้อมูล  
และพัฒนากระดานรายงานสรุปข้อมูล โดยทำการเก็บข้อมูลความต้องการของเศรษฐกิจการเกษตร
และเกษตรกรมาทำการวิเคราะห์จากสำนักงานเศรษฐกิจการเกษตรซึ่งเป็นข้อมูลจากทางสถิติที่
เกี่ยวกับข้อมูลเศรษฐกิจการเกษตร 5 ข้อมูล โดยข้อมูลดังกล่าวประกอบไปด้วย 1) ดัชนีราคาสินค้า
เกษตรที่เกษตรกรขายได้ ณ ไร่นา 2) ดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตร 3) ราคาสินค้าเกษตรที่เกษตรกรขาย
ได้ ณ ไร่นา 4) ดัชนีราคาสินค้าเกษตรที่เกษตรกรขายได้ ณ ไร่นา (ปรับฤดูกาล) และ 5) ดัชนีผลผลิต

1. ศึกษาปัญหาของระบบสนับสนนุการตัดสินใจทาง

เศรษฐกิจการเกษตรในประเด็นต่าง ๆ และรวบรวมข้อมูล 

2. วิเคราะห์ข้อมูล ตามหลักของระบบธุรกิจอัจฉรยิะ 

                                   

3. รายงานระบบธรุกิจอัจฉริยะเพือ่สนับสนุนการตัดสินใจ

ทางเศรษฐกิจการเกษตรของประเทศไทย 

4. การประเมินระบบธุรกิจอัจฉริยะเพื่อสนับสนุนการ

ตัดสินใจทางเศรษฐกิจการเกษตรของประเทศไทย 

แหล่งข้อมูล คลังข้อมูล มิติของข้อมูล 

ETL OLAP 
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สินค้าเกษตร (ปรับฤดูกาล) โดยได้นำเอาข้อมูลดังกล่าวนี้มาใช้สำหรับสร้างรายงานระบบธุรกิจ
อัจฉริยะเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจทางเศรษฐกิจการเกษตรของประเทศไทย เพ่ือนำเสนอสารสนเทศ
เชิงวิเคราะห์มาใช้ในการตัดสินใจได้อย่างรวดเร็วและได้ระบบงานที่ตรงกับความต้องการของผู้ใช้งาน 

2. วิเคราะห์ข้อมูลตามหลักของระบบธุรกิจอัจฉริยะ 
  ผู้ วิจั ย ได้นำปัญหาที่ เกิ ดขึ้นมาทำการศึกษาหาข้อผิดพลาดที่ เกิ ดขึ้ นและ 
นำข้อผิดพลาดไปดำเนินการวิเคราะห์ออกแบบสำหรับการพัฒนาระบบเพ่ือแก้ไขปัญหาและได้
นำเสนอเครื่องมือในการสนับสนุนการตัดสินใจของเกษตรกร และออกแบบรายงานที่ทำให้เกษตรกร
หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ เริ่มจากการวิเคราะห์ระบบโดยใช้ข้อมูล
ที่ได้จากสำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร มาทำการศึกษาความเป็นไปได้ของระบบงานต่าง ๆ และ
จัดทำแบบจำลองข้อมูล ที่ประกอบด้วยข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ซึ่งจะใช้หลักการออกแบบจำลองข้อมูล
สำหรับการศึกษาโดยใช้เค้าร่างแบบดวงดาว ซึ่งประกอบด้วยตารางความจริง และตารางมิติ จากนั้น
ออกแบบฐานข้อมูลด้วยแผนภาพแสดงความสัมพันธ์ของข้อมูล ที่ใช้อธิบายโครงสร้างของฐานข้อมูล
และความสัมพันธ์ของข้อมูล ดังแสดงในรูปที่ 2 หลังจากนั้นทำการจัดการข้อมูล โดยใช้กระบวนการ 
ETL ซึ่งกระบวนการนี้จะทำการเลือกข้อมูลที่มีขั้นตอนในการดึงข้อมูลจากแหล่งข้อมูล การแปลง
ข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบตามที่ต้องการ และการนำเข้าข้อมูลสู่คลังข้อมูล โดยคลังข้อมูลจะเก็บข้อมูล
เฉพาะด้านทำให้สามารถเรียกดูได้หลายมุมมอง 
 

 
 

รูปที ่2 การออกแบบจำลองข้อมูลแบบเค้าร่างแบบดวงดาว 
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3. รายงานระบบธุรกิจอัจฉริยะเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจทางเศรษฐกิจการเกษตร  
     เมื่อนำเข้าข้อมูลสู่คลังข้อมูลเรียบร้อยแล้วก็สามารถเรียกใช้ข้อมูลเหล่านี้นำมาประมวลผล
รายงานเชิงวิเคราะห์แบบออนไลน์ในรูปแบบกระดานรายงานสรุปข้อมูล โดยมีการนำเทคนิคการสร้าง
ภาพนามธรรมของข้อมูล (data visualization) มาประกอบเพ่ือทำความเข้าใจให้มากขึ้นและเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการตัดสินใจ ซึ่งข้อมูลรายงานที่นำเสนอสามารถปรับเปลี่ยนมุมมองได้ตามต้องการ 
สามารถทำให้การเปรียบเทียบข้อมูล ทำให้เห็นถึงความแตกต่างได้อย่างชัดเจน และสามารถนำไป
ตัดสินใจในด้านต่าง ๆ ได้ ด้วยเครื่องมือลุกเกอร์ สตูดิโอ ซึ่งจะประกอบด้วย 5 รายงาน ดังนี้ 

- รายงานดัชนีราคาสินค้าเกษตรที่เกษตรกรขายได้ ณ ไร่นา  
- รายงานดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตร  
- รายงานราคาสินค้าเกษตรที่เกษตรกรขายได้ ณ ไร่นา 
- รายงานดัชนีราคาสินค้าเกษตรที่เกษตรกรขายได้ ณ ไร่นา (ปรับฤดูกาล)  
- รายงานดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตร (ปรับฤดูกาล) 

4. การประเมินระบบธุรกิจอัจฉริยะเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจทางเศรษฐกิจการเกษตร  
  ผู้วิจัยได้เลือกสำนักงานเกษตรจังหวัดมหาสารคามเป็นกรณีศึกษาเพ่ือใช้สำรวจ
ความพึงพอใจต่อการใช้งานของระบบธุรกิจอัจฉริยะเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจทางเศรษฐกิจ
การเกษตรของประเทศไทย และการนำระบบไปใช้เพ่ือนำผลไปปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมกับการ
นำไปใช้งาน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม โดยมีกระบวนการ ดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 ผู้วิจัยได้จากการศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการ
ทดสอบความพึงพอใจในการใช้ระบบธุรกิจอัจฉริยะ จากนั้นนำข้อมูลที่ได้ศึกษามาสร้างเครื่องมือโดย
อยู่ภายใต้การให้คำปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษา โดยแบ่งรายการการประเมินออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 
การใช้งาน การแสดงผล การประมวลผล และประสิทธิภาพในการทำงาน โดยใช้ระดับค่าคะแนน 5 
ระดับ (rating scale) ตามวิธีการที่พัฒนาโดย Likert ในปี ค.ศ.1932 (ไชยวัฒน์ รุ่งเรืองศรี, 2550) 
ได้แก่ 
  ความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด    ให้น้ำหนักคะแนนเป็น 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจระดับมาก      ให้น้ำหนักคะแนนเป็น 4 คะแนน 
  ความพึงพอใจระดับปานกลาง    ให้น้ำหนักคะแนนเป็น 3 คะแนน 
  ความพึงพอใจระดับน้อย      ให้น้ำหนักคะแนนเป็น 2 คะแนน 
  ความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด   ให้น้ำหนักคะแนนเป็น 1 คะแนน 
 
  ขั้นตอนที่ 2 ผู้วิจัยได้นำเครื่องมือที่สร้างขึ้นไปเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน เพ่ือ
ตรวจสอบความถูกต้องเที่ยงตรงของเนื้อหา (content validity) หลังจากนั้นนําเครื่องมือมาปรับตาม
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คำแนะนําของผู้ทรงคุณวุฒิ และหาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด
หรือ IOC (item-objective congruence index) 
  ขั้นตอนที่ 3 หาค่าความเที่ยง (reliability) โดยถามผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานที่
คล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง 30 คน โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ได้ ค่ าความ เชื่ อมั่ น ของการใช้ งาน เท่ ากั บ  0 .91 การแสดงผล เท่ ากับ  0 .90  
การประมวลผลเท่ากับ 0.92  และประสิทธิภาพในการทำงานเท่ากับ 0.89 
  ขั้นตอนที่ 4 จัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพ่ือนําไปใช้สำรวจความพึงพอใจ 
กับกลุ่มตัวอย่างที่จากสำนักงานเกษตรจังหวัดมหาสารคาม จำนวน 30 คน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างนี้ได้มา
ด้วยวิธีเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling) ได้แก่ ผู้บริหาร จำนวน 5 คน และ
ผู้ปฏิบัติงาน จำนวน 25 คน โดยผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างได้ทดลองใช้งานระบบธุรกิจอัจฉริยะและใช้
แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจของระบบธุรกิจอัจฉริยะเพ่ือวัดความพึงพอใจ 
  ขั้นตอนที่ 5 นำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ซึ่งผู้วิจัยได้กำหนด
เกณฑ์และมาตรฐานการประเมินความพึงพอใจของระบบอัจฉริยะ โดยพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยของ
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ เพ่ือวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
จากนั้นนําผลที่ได้มาเทียบกับเกณฑ์การประเมิน (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) โดยแบ่งช่วงคะแนน
สำหรับการแปลผลดังนี้ 
 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50–5.00  หมายความว่า   มีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.50–4.49  หมายความว่า   มีความพึงพอใจระดับมาก 
 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.50–3.49  หมายความว่า   มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.50–2.49  หมายความว่า   มีความพึงพอใจระดับน้อย 
 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00–1.49  หมายความว่า   มีความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 

 
ผลการวิจัยและอภิปรายผล  

 
1. ผลการพัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจทางเศรษฐกิจการเกษตร 

  ผู้วิจัยได้ดำเนินการพัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจทาง
เศรษฐกิจการเกษตรของประเทศไทย โดยนำเอาข้อมูลเศรษฐกิจการเกษตร ของสำนักงานเศรษฐกิจ
การเกษตร ซึ่งเป็นชุดข้อมูลที่อยู่ในรูปแบบไฟล์เอกซ์เซล มาวิเคราะห์ผ่านระบบธุรกิจอัจฉริยะด้วย
เครื่องมือลุกเกอร์ สตูดิโอ ซึ่งจะนำเสนอข้อมูลแบบรายงานเชิงวิเคราะห์ออนไลน์รูปแบบกระดาน
รายงานสรุปข้อมูล โดยสามารถเลือกมาตรวัดและมิติของข้อมูลได้ตามมุมมองที่ ต้องการ  
รวมไปถึงการแสดงข้อมูลรายงานในรูปแบบตาราง ข้อมูลแผนภาพ หรือแผนภูมิ โดยผู้ใช้งานสามารถ
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เข้าใช้งานระบบธุรกิจอัจฉริยะเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจทางเศรษฐกิจการเกษตรของประเทศไทย
ผ่านเว็บเบราว์เซอร์ และเข้าระบบด้วยบัญชี Google สำหรับเข้าใช้งานระบบ ซึ่งจะสามารถ 
ดูรายละเอียดของรายงานทั้ง 5 รายงาน ดังแสดงในรูปที่ 3 - 7 ดังนี้ 
  - รายงานดัชนีราคาสินค้าเกษตรที่เกษตรกรขายได้ ณ ไร่นา  

รายงานนี้จะแสดงค่าของดัชนีราคาสินค้าเฉลี่ย ดัชนีราคาสินค้ามากที่สุด 
ดัชนีราคาสินค้าน้อยที่สุด จำแนกตามปีและเดือน โดยมีการแยกตามกลุ่มสินค้า และปริมาณสินค้า
เกษตรที่ขายได้ ณ ไร่นา 10 อันดับแรก ผู้ใช้งานสามารถเลือกกรองข้อมูลตามปี และเดือนได้ด้วย
เครื่องมือกรองข้อมูลด้านขวา 
 

 
 

รูปที่ 3 รายงานดัชนีราคาสินค้าเกษตรที่เกษตรกรขายได้ ณ ไร่นา 
 

จากรูปที่ 3 การแสดงผลรายงานดัชนีราคาสินค้าเกษตรที่เกษตรกรขายได้  
ณ ไร่นา ปี พ.ศ. 2548 ถึงปี พ.ศ. 2565 โดยแยกตามกลุ่มสินค้าการเกษตร โดยดัชนีปริมาณสินค้า
เกษตรที่ขายได้ ณ ไร่นา พบว่า กลุ่มไม้ผลมีดัชนีราคาสินค้าที่สูงที่สุดมีค่าเท่ากับ 30.8% รองลงมาคือ
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กลุ่มธัญพืชและพืชอาหารมีค่าเท่ากับ 21.4% และกลุ่มสินค้าที่ให้ค่าดัชนีน้อยที่สุดคือกลุ่มพืชไม้ดอกมี
ค่าเท่ากับ 1.1% ซึ่งสินค้าเกษตรที่เกษตรกรขายได้ ณ ไร่นามีค่าดัชนีราคาสินค้าเฉลี่ยรวม 157.86  

- รายงานดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตร  
รายงานนี้จะแสดงค่าของดัชนีผลผลิตสินค้าเฉลี่ย ดัชนีผลผลิตสินค้ามากที่สุด

และดัชนีผลผลิตสินค้าน้อยที่สุด จากเดือนและปี ที่ผู้ใช้งานเลือกกรองข้อมูลตามปีและเดือนได้ด้วย
เครื่องมือกรองข้อมูลด้านขวา ซึ่งในรายงานมีแผนภูมิโดนัทแสดงกลุ่มสินค้า กราฟแสดงค่าดัชนีสินค้า
เกษตร โดยข้อมูลสินค้าเกษตรแบ่งเป็นกลุ่มย่อย และแสดงตารางดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตร   
 

 
 

รูปที ่4 รายงานดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตร 
 

 จากรูปที่ 4 การแสดงผลรายงานดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตร โดยจะแบ่ง
ออกเป็นแสดงกลุ่มสินค้า ซึ่งกลุ่มสินค้าพบว่าหมวดพืชผลสำคัญมีดัชนีสูงที่สุดเท่ากับ 82.5% 
รองลงมาคือ หมวดปศุสัตว์มีค่าเท่ากับ 14.8% และหมวดที่ให้ค่าดัชนีน้อยที่สุดคือหมวดประมงมีค่า
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เท่ากับ 2.7% ตามลำดับ และข้อมูลสินค้าเกษตรโดยแบ่งเป็นกลุ่มย่อย พบว่ากลุ่มธัญพืชและพืช
อาหารให้ค่าดัชนีสูงที่สุดเท่ากับ 27.2%  รองลงมาคือกลุ่มไม้ผลให้ค่าดัชนีเท่ากับ 25.8%  และกลุ่มที่
ให้ค่าดัชนีน้อยที่สุดคือประมงมีค่าเท่ากับ 2.7% โดยดัชนีผลผลิตสินค้าเฉลี่ยเท่ากับ 103.53 

 - รายงานราคาสินค้าเกษตรที่เกษตรกรขายได้ ณ ไร่นา 
 รายงานนี้จะแสดงค่าของดัชนีผลผลิตสินค้าเฉลี่ย ดัชนีผลผลิตสินค้ามาก

ที่สุด ดัชนีผลผลิตสินค้าน้อยที่สุด จากเดือนและปีที่ผู้ใช้งานเลือก นอกจากนี้ยังสามารถกรองกลุ่ม
สินค้าย่อย โดยในรายงานมีการจัดกลุ่มสินค้าราคาเกษตรด้วยแผนภูมิโดนัท กราฟแสดงกลุ่มราสินค้า
เกษตรย่อย สินค้าเกษตรที่ขายได้มากที่สุด 10 อันดับแรก สินค้าที่ขายได้น้อยที่สุด 10 อันดับท้าย 
และแสดงตารางราคาสินค้าเกษตรที่เกษตรขายได้ ณ ไร่นา 
 

 
 

รูปที ่5 รายงานราคาสินค้าเกษตรที่เกษตรกรขายได้ ณ ไร่นา 
 

จากรูปที่  5 การแสดงผลรายงานราคาสินค้าเกษตรที่ เกษตรกรขายได้  
ณ ไร่นา โดยจะแบ่งออกเป็นแสดงกลุ่มสินค้าราคาเกษตร พบว่าหมวดพืชผลสำคัญมีดัชนีสูงที่สุด
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เท่ากับ 58.1% รองลงมาคือหมวดปศุสัตว์มีค่าเท่ากับ 41.7% และหมวดที่ให้ค่าดัชนีน้อยที่สุดคือ
หมวดประมงมีค่าเท่ากับ 0.2% ตามลำดับ และกลุ่มราคาสินค้าเกษตรย่อย พบว่ากลุ่มธัญพืชและพืช
อาหารให้ค่าสูงที่สุดเท่ากับ 6,896,463.71 รองลงมาคือหมวดปศุสัตว์มีค่าเท่ากับ 5,219,355.19 และ
กลุ่มท่ีให้ค่าน้อยที่สุดคือกลุ่มพืชไม้ดอกมีค่าเท่ากับ 568.19 โดยราคาสินค้าเกษตรเฉลี่ย 1,678.99  

1.4 รายงานดัชนีราคาสินค้าเกษตรที่เกษตรกรขายได้ ณ ไร่นา (ปรับฤดูกาล) 
รายงานนี้จะแสดงค่าของดัชนีผลผลิตสินค้าเฉลี่ย ดัชนีผลผลิตสินค้ามากที่สุด 

ดัชนีผลผลิตสินค้าน้อยที่สุด จากเดือนและปีที่ผู้ใช้งานเลือก มีการแสดงตารางค่าของดัชนีราคาสินค้า
เกษตรกรขายได้ ณ ไร่นา (ปรับฤดูกาล) การจำแนกหมวดดัชนีราคาสินค้าเกษตรที่เกษตรกรขายได้  
ณ ไร่นา (ปรับฤดูกาล) ด้วยแผนภูมิวงกลมแสดงชื่อสินค้าด้วยแผนที่ต้นไม้ แสดงข้อมูลของดัชนีสินค้า
เกษตรด้วยแผนภูมิโดนัท และแสดงกราฟกลุ่มสินค้าย่อย 

 

 
 

รูปที ่6 รายงานดัชนีราคาสินค้าเกษตรที่เกษตรกรขายได้ ณ ไร่นา (ปรับฤดูกาล) 
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จากรูปที่ 6 รายงานแสดงผลข้อมูลดัชนีราคาสินค้าเกษตรที่เกษตรกรขายได้ 
ณ ไร่นา (ปรับฤดูกาล) โดยตามกลุ่มสินค้าและกลุ่มสินค้าย่อย ซึ่งสามารถเปรียบเทียบสัดส่วนของกลุ่ม
แยกออกเป็นหมวดต่าง ๆ ได้ 3 หมวดคือ หมวดพืชผลสำคัญ หมวดปศุสัตว์ และหมวดประมง พบว่า 
หมวดพืชผลสำคัญให้ค่าสูงที่สุดเท่ากับอัตราร้อยละ 82% (636,870.63) รองลงมาคือหมวดปศุสัตว์มี
ค่าเท่ากับอัตราร้อยละ 14.81% (114 ,252.54) และกลุ่มที่ให้ค่าน้อยที่สุดคือหมวดประมง 2.7% 
(20 ,682.4) ส่วนของกลุ่มสินค้าย่อย พบว่า กลุ่มธัญพืชและพืชอาหารให้ค่าสูงที่สุดเท่ากับ  
209,958.91 รองลงมาคือกลุ่มไม้ผลมีค่าเท่ากับ  199 ,190.66 และกลุ่มที่ให้ค่าน้อยที่สุดคือประมงมี
ค่าเท่ากับ 20,682.4 โดยดัชนีราคาสินค้าเกษตรกรเฉลี่ย 157.8  

- รายงานดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตร (ปรับฤดูกาล) 
รายงานนี้จะแสดงค่าดัชนีผลผลิตสินค้าเฉลี่ยเมื่อผู้ใช้งานเลือกปี และเดือน 

ตามที่ผู้วิจัยต้องการที่จะทราบ แสดงตารางผลดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตร (ปรับฤดูกาล) แสดงกลุ่ม
สินค้าดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตรเป็นแผนภูมิโดนัท ดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตรเป็นแผนภูมิวงกลมและ
แสดงกราฟดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตร และสินค้าดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตร 10 อันดับแรก 

 

 
 

รูปที ่7 รายงานดัชนีผลผลิตสนิค้าเกษตร (ปรับฤดูกาล) 
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จากรูปที่ 7 รายงานจะแสดงค่าดัชนีผลผลิตสินค้าเฉลี่ยในตารางแสดงผลดัชนี
ผลผลิตสินค้าเกษตร (ปรับฤดูกาล) โดยจะแบ่งเป็นกลุ่มสินค้าและกลุ่มสินค้าย่อย ซึ่งกลุ่มสินค้าดัชนี
ผลผลิตสินค้าเกษตร หมวดที่ค่าดัชนีสูงที่สุดคือหมวดพืชผลสำคัญมีค่าเท่ากับ 82.5% รองลงมาคือ
หมวดปศุสัตว์ มีค่าเท่ากับ 14.8%  และหมวดที่ให้ค่าดัชนีน้อยที่สุดคือหมวดประมงมีค่าเท่ากับ 2.7% 
และสินค้าดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตรจะแบ่งเป็นค่าของกลุ่มสินค้าย่อย มี 8 กลุ่ม พบว่า กลุ่มธัญพืชและ
พืชอาหารให้ค่าดัชนีสูงที่สุดเท่ากับ 213,568.84 รองลงมาคือกลุ่มไม้ผลมีค่าเท่ากับ 196,819.86 และ
หมวดที่ให้ค่าดัชนีน้อยที่สุดคือประมงมีค่าเท่ากับ 20 ,721.99 และดัชนีสินค้าผลผลิตสินค้าเกษตร 
พบว่า ค่าดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตรที่สำคัญ (ปรับฤดูกาล) มีค่าดัชนีสูงที่สุดเท่ากับ 7 ,455 (100%) 
และดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตร 10 อันดับแรก พบว่า ปาล์มน้ามันมีค่าดัชนีสูงที่สุดเท่ากับ 49 ,788.24 
รองลงมาคืออ้อยโรงงานมีค่าเท่ากับ 44 ,149.09 และมังคุดคละมีค่าดัชนีน้อยที่สุด 24352.86 โดย
ดัชนีผลผลิตสินค้าเฉลี่ย 103.42  

2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบธุรกิจอัจฉริยะเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจทาง
เศรษฐกิจการเกษตร 

 ผู้วิจัยงานวิจัยดำเนินการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อระบบธุรกิจอัจฉริยะ
เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจทางเศรษฐกิจการเกษตรของประเทศไทย จากสำนักงานเกษตร จังหวัด
มหาสารคาม โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบไปด้วย ได้แก่ ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานที่
ใช้ข้อมูลรายงานเพ่ือประกอบการตัดสินใจ จำนวน 30 คน โดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจของ
ระบบธุรกิจอัจฉริยะ  จากนั้นนำข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยค่าสถิติพ้ืนฐานเทียบกับเกณฑ์และสรุปผล ดัง
แสดงในตารางที่ 1 
 
ตารางที ่1 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบธุรกิจอัจฉริยะ 

ความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แปลผล 
ด้านการใช้งาน 4.20 0.42 มาก 
ด้านการแสดงผล 4.04 0.37 มาก 
ด้านการประมวณผล 4.18 0.55 มาก 
ด้านประสิทธิภาพในการทำงาน 4.24 0.35 มาก 

รวม 4.17 0.24 มาก 
 

 จากตารางที่ 1 แสดงระดับความพึงพอใจ การใช้งานระบบระบบธุรกิจอัจฉริยะ 
เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจทางเศรษฐกิจการเกษตรของประเทศไทย พบว่าระดับความพึงพอใจโดย



 
 133 

วารสารวิชาการวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัธนบุรี 
ปีท่ี 1 ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2566 

ภาพรวมของระบบฯอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.17 S.D. = 0.24) และเมื่อแยกเป็นรายด้าน พบว่าด้านที่
มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านประสิทธิภาพในการทำงาน มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.24 S.D. = 
0.35) รองลงมาคือด้านการใช้งาน มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.20 S.D. = 0.42) และด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดคือด้านการแสดงผล มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( x̅ = 4.04 S.D. = 0.37)   

 ระบบธุรกิจอัจฉริยะที่พัฒนาขึ้นมาครั้งนี้ สามารถเข้ามาช่วยดำเนินงานในการ
สนับสนุนการตัดสินใจของผู้ใช้ระบบในภาคการเกษตรได้เป็นอย่างดี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ทรรศิกา ภาพน้ำ, วราภรณ์ ภาคภูมิ, อนุพงศ์ สุขประเสริฐ, และศรินทรีย์ อุดชาชน (2564); พีระพงษ์ 
พิพัฒน์เจษฎากุล และเอ้ือน ปิ่นเงิน (2562) และสุรชาติ วรกลรังสรรค์ (2561) ที่ได้ประเมินความ 
พึงพอใจของผู้ใช้งานระบบธุรกิจอัจฉริยะที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น ผลการวิเคราะห์ ระดับความพึงพอใจ 
การใช้งานระบบธุรกิจอัจฉริยะ โดยภาพรวมพบว่า ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  

จุดเด่นของงานวิจัยอยู่ที่ระบบสามารถนำข้อมูลที่มีอยู่มาออกแบบรายงานในรูปแบบ
ต่าง ๆ ที่เหมาะสมกับมุมมองการวิเคราะห์ภาวะเศรษฐกิจการเกษตรของไทย ช่วยให้บุคลากรทาง
สำนักงานเกษตร จังหวัดมหาสารคาม ทำงานได้สะดวกมากขึ้น เพ่ือใช้สำหรับการวางแผนนโยบาย
และการกำหนดกลยุทธ์ ส่งเสริมให้เกษตรกรไทยสามารถทำการวางแผนการผลิตผลผลิตทางการ
เกษตรให้เพียงพอต่อความต้องการในอนาคต จัดการผลผลิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ สำหรับปัญหา  
ที่พบคือ การเชื่อมต่อแหล่งข้อมูลของโปรแกรมลุกเกอร์ สตูดิโอ กับโปรแกรม Google sheet  
มีความซับซ้อนเนื่องจากหากมีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลจากโปรแกรมลุกเกอร์ สตูดิโอ ผู้ใช้จะต้อง 
ทำการเชื่อมต่อข้อมูลอีกครั้ง 
                                    

สรุปผล 
 

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงประยุกต์โดยศึกษากระบวนการการออกแบบและพัฒนาระบบ
ธุรกิจอัจฉริยะ เพ่ือใช้สนับสนุนการตัดสินใจทางเศรษฐกิจการเกษตรของประเทศไทย โดยนำข้อมูล
เศรษฐกิจการเกษตร ของสำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร ด้วยกระบวนการ ETL เข้าสู่คลังข้อมูล 
จากนั้นนำข้อมูลมาออกแบบรายงานเชิงวิเคราะห์ออนไลน์รูปแบบกระดานรายงานสรุปข้อมูล จากนั้น
ผู้วิจัยได้ทำการทดสอบความพึงพอใจสำหรับการใช้งานระบบธุรกิจอัจฉริยะเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ
ทางเศรษฐกิจการเกษตรของประเทศไทย โดยกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน สำนักงาน
เกษตรจังหวัดมหาสารคาม จำนวน 30 คน ผลการวิเคราะห์พบว่าความพึงพอใจในระบบธุรกิจ
อัจฉริยะโดยภาพรวมมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับความพึงพอใจมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.24 สรุปได้ว่าระบบธุรกิจอัจฉริยะที่พัฒนาขึ้นมาครั้งนี้ สามารถ
เข้ามาช่วยดำเนินงานในการสนับสนุนการตัดสินใจของผู้ใช้ระบบในภาคการเกษตรได้เป็นอย่างดี  
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ข้อเสนอแนะ  
 

 ระบบธุรกิจอัจฉริยะเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจทางเศรษฐกิจการเกษตรของประเทศไทยยังมี
ข้อจำกัดและสิ่งที่ต้องพัฒนาดังต่อไปนี้ 
 1. รายงานสามารถอ่านได้ทางออนไลน์เพียงอย่างเดียว ข้อเสียเปรียบที่สำคัญของลุกเกอร์ 
สตูดิโอ คืออนุญาตให้ผู้ใช้ดูรายงานทางออนไลน์เท่านั้น ซึ่งหมายความว่ารายงานที่สร้างขึ้นจะไม่
สามารถส่งออกเป็น CSV PDF หรือไฟล์ประเภทอ่ืน ๆ ได้ วิธีเดียวในการแบ่งปันรายงานที่สร้างในลุก
เกอร์ สตูดิโอ คือการแชร์ที่อยู่ของไฟล์ (URL) 
 2. ลุกเกอร์ สตูดิโอ อาจมีข้อจำกัดเล็กน้อยเนื่องจากรองรับแหล่งข้อมูลเดียวเท่านั้น หมายถึง
การสร้างตารางกราฟและแผนภูมิ ซึ่งสามารถดึงข้อมูลจากแหล่งเดียวแทนที่จะเป็นหลายช่องทาง การ
ผสมผสานข้อมูลไม่สามารถทำได้ในลุกเกอร์ สตูดิโอ แม้ว่า Google จะสามรถเชื่อมต่อกับแหล่ง 
ที่แตกตา่งกันได้ แต่ก็สามารถสร้างรายงานได้ครั้งละ 1 รายการเท่านั้น  
 3. ไม่สามารถแสดงภาพที่ซับซ้อน และการแสดงข้อมูล เชิงลึก แม้ว่าจะเป็นเรื่องง่ายในการ
ตั้งค่าการแสดงภาพพ้ืนฐานในโปรแกรมลุกเกอร์ สตูดิโอ แต่ไม่รองรับความยืดหยุ่นและความสามารถ
ในการปรับแต่ง แบบที่มีในเครื่องมือของ Tableau และ Power BI ดังนั้นองค์กรที่มีความต้องการ
ด้านการวิเคราะห์และนักวิเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญอาจพบว่า โปรแกรมลุกเกอร์ สตูดิโอ  ขาดการแสดง
ภาพที่ซับซ้อน หรือแสดงข้อมูลเชิงลึก 
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